
马尾区网吧“双随机”抽查工作计划
第一条  为规范互联网上网服务营业场所实名登记明察暗访检查工作，进一步加强互联网上网服务营业场所实名制登记管理，落实网吧上网人员实名登记管理，特制定本计划。
第二条  互联网上网服务营业场所实名登记明察暗访检查是公安机关依据《互联网上网服务营业场所管理条例》等法律法规，对互联网上网服务营业场所实名登记情况进行现场查验的实名登记管理活动。
第三条  本规定所称互联网上网服务营业场所是指通过计算机等装置向公众提供互联网上网服务的网吧、电脑休闲室等营业性场所。
第四条  检查以小组为单元，每个小组由2名（含）以上公安民警组成
第五条  检查人员应随身携带本人警官证、居民身份证，每个暗访小组还应携带年龄相差20岁以上，或异性居民身份证1张、非有效身份证件（如驾驶证）1本用于测试。
第六条  公安机关开展网吧实名登记检查要讲究工作方式方法，做到：
（一）以正常上网人员身份登记上网；
（二）与网吧前台人员文明交流、言语得当，暗访人员不能使用类似“需要提供帮助、情况紧急”等诱导性语言诱导网吧工作人员为其开卡； 

（三）如实记录发现的相关问题。
第七条  建立网吧“双随机”抽查机制，依托各地公安机关网安部门属地网吧基础信息数据库，随机抽取检查对象；要随机抽取执法检查人员，对随机抽取的网吧开展现场检查。各地要确保将网吧“双随机”抽查机制要求落到实处。随机抽查比率原则上不低于辖区内市场主体的5%（抽取数量不足1家的按1家计算），抽查频次原则上区县大队每年不少于6次（每两个月1次），对参与跨部门联合抽查或省、市、县三级联合抽查或遇到突发事件情况停业的，检查次数应相应扣减。对投诉举报多、经营异常、有严重违法违规记录的和失信行为的重点对象应当增加抽查频率，加大检查力度。

第八条  检查方式为暗访的，暗访检查应制定工作方案，经本单位领导批准后实施。方案应包括暗访目的、对象、内容、时间、地点、人员组成，以及注意事项、纪律要求、所需经费和装备保障等内容。
第九条  检查内容:

1、基础资料与实际情况是否相符
①网吧内网IP地址与终端机编号是否相符；
②网吧招牌名称是否与营业执照登记名称相符；
③网吧营业地址是否与营业执照记录的地址相符；
④核对场所信息资料和设备数量是否与证照登记信息相符。
随机抽查2台以上前端机器查看IP地址，核对IP地址最后一位是否与机器编号相符；查看网吧招牌与经营地址是否与营业执照登记信息一致（连锁网吧招牌也必须要含有该店营业执照登记名称）；核定场所前端电脑台数、服务器台数、营业面积等是否与相关证照登记信息一致。
2、实名登记落实情况
①是否存在一机多人上网的情况。

②是否存在不登、漏登、乱登或冒用他人身份证、身份信息登记上网情况。
③是否存在使用公用卡情况。
现场随机抽查不少于2名上网人员，核对上网人员身份信息是否登记在系统，与系统登记信息是否一致。
3、清理有害信息情况
网吧和上网人员有无利用互联网上网服务营业场所制作、下载、复制、查阅、发布、传播或者以其他方式使用各类有害信息（涉政、涉恐、涉暴、涉黄、涉毒、涉赌等）。
巡查场所，查看网吧工作人员、上网人员是否存在此类行为。
4、落实安全技术措施情况。
①是否存在使用双计费系统、双线路情况
②网吧安全审计系统、视频系统是否正常运行
③网吧服务器、计费系统电脑日志是否按规定保存
④查看网吧是否配备信息网络安全员，并查看安全员资格证书是否过期
核对现场实际上网人数与系统登记人数是否一致，查看场所网络架构；查看控制台在线顾客列表是否为正常的黑色(如顾客列表显示红色数量高于百分之五表示实名客户端有问题），调看网吧现场视频监控系统；查看网吧服务器、计费系统电脑日志是否保存180天以上；查看网吧安全员证书是否过期。
第十条  按照“逢查必填”的原则，开展暗访检查，要逐家网吧填写《福州市互联网上网服务营业场所检查情况登记表》。检查结束时，暗访检查人员应在登记表上签字，以示负责，并由派出单位留存备查。
第十一条  对检查认定为不合格的问题网吧，应及时录入互联网上网服务营业场所审批系统，纳入“黑名单”进行重点监管，严格落实管控措施，明确监管职责。
第十二条  检查人员应严格遵守纪律，严禁隐瞒不报，严禁向无关人员、被检查对象透露检查情况。
第十三条  暗访是否转为明查，由实施暗访检查的公安机关决定；对违反实名登记暗访结果的应用，由属地公安机关决定。
第十四条  检查情况应及时如实作出通报。对暗访检查发现的实名登记工作落后和问题严重地区的公安机关责任人员，要依照《人民警察纪律条令》和《全省公安机关教育防范三项制度》规定，实施“三项制度”问责。
    第十五条  本细则自下发之日起施行。

