
马尾区城乡困难居民临时救助申请流程图

无需进行家庭

经济状况核对
信息核对或

入户调查（含邻里访问）

支出型

急难型

符合临时救助条件的家庭或个人向户籍（居住证）
所在地乡镇（街道）提出临时救助申请，并提交相
关材料；或乡镇（街道）主动发现并帮助有困难的
家庭或个人提出救助申请。

乡镇（街道）对申请人提交的申请材料进行审查，材料
齐备的，予以当即受理并登记。

材料不齐备的，一次
性告知申请人补齐

乡镇（街道）受理后 5 个
工作日内完成进村入户调
查核实

乡镇（街道）受理后
10 个工作日内开展救
助申请对象家庭经济
状况调查

救助金额
在 乡 镇
（街道）
审批权限
额度内，
由 乡 镇
（街道）
直接予以
先行救助

发放临时救助金：采取社会化发放，必要时可直接发放现金；

发放实物或提供转介服务。

救助金额超出乡
镇（街道）审批
权限额度的部
分，上报县级民
政部门

县级民政部门在
收到乡镇（街道）
上报材料后 5 个
工作日内核定救
助金额

不符合条件的，

书面告知

特殊急难个
案由县级民
政部门提交
县级困难群
众基本生活
保障工作协
调机制或专
题会议研究
决定

张榜公示

审核审批

集体评审会
议

救助金额超
出乡镇（街
道）审批权
限额度的，
上报县级民
政部门

救助金额

在乡镇（街

道）审批权

限额度内

的，由乡镇

（街道）直

接审批县级民政部门在收
到乡镇（街道）上
报材料后 10 个工作
日内作出审批决定


